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Forord

Vélkommen till en knepig vérld av psykologi och sociologi. Den har
varit mitt arbetsfalt under méanga ar. Vissa omraden som kommuni-
kation, social kompetens och charm har fascinerat mig speciellt. De
iakttagelser jag gjort har ofta forbryllat mig och samtidigt 6ppnat nya
perspektiv. Jag hoppas nu att mina erfarenheter, prévningar och mo-
deller kan bli till nytta bade for dig och andra.

Den har boken &r en inledning till fenomenet charm. Det har i alla
tider intresserat, fortrollat, forfort och bedarat manniskor. Personlig
charm leder till att manniskor blir fordlskade. Det &r ocksd utmar-
kande for manga berémda scenartister och filmstjarnor. Det &r ofta en
faktor for det avgorande handslaget vid forhandlingar och affarsupp-
gorelser. Det &r ibland skillnaden mellan den som blir underchef och
den som utvecklas till en verkligt stor ledare. Det kan vara skiljevégen
som leder till lycka och framgang i stillet for ensamhet och misar.
Det har till och med varit avgérande for stora historiska handelser och
forandringar som darefter paverkat hela varlden.

Social kompetens har pa senare ar uppmarksammats som en kraft-
full faktor i nastan alla méanskliga sammanhang. | social kompetens
&r den personliga charmen en betydelsefull del. Trots att psykologin
totalt har missat att studera detta fenomen sa &r charm anda en viktig
socialpsykologisk faktor som alldeles bestamt &r vard att rakna med.
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Kapitel 1

Yinnare

Vardefullare an guld

Charm &r hardvaluta. Manniskor med charm har fantastiska fordelar
pa nastan alla livsomraden. Det &r inte bara i séllskapslivet som de
ar populara. Charmerande méanniskor har framgang i arbete, affarer,
politik, ja faktiskt dverallt.

Det hande pa 1800-talet. Han var en framgangsrik jagare och hade
gjort sig en liten formdgenhet genom att forse jarnvagsbyggarna pa
den Nordamerikanska kontinenten med farskt kétt. Han var duktig pa
att skjuta, men langt ifran den allra skickligaste. Lite senare reste han
runt i hela vérlden med sin Wild West Circus. Han vann stor berém-
melse och blev omtyckt av alla, men inte for sin skicklighet med bos-
san utan for sitt satt att bemdta manniskor, for sin personliga charm.
Overste William Cody &r oftast omskriven som Buffalo Bill.

Det drog ihop sig mot presidentval. Nastan alla ménniskor tyckte
att den ene av kandidaterna hade béattre argument och djupare politiska
kunskaper &n den andre. Men nér de presenterades i tv vann den andre,
han hade ndmligen charm. Hans namn var John Fitzgerald Kennedy.

Barn ar lekfulla, pahittiga och kreativa. Det r gudagavor som ab-
solut &r varda att ta vara pa och utveckla. Det har bade dppensinnade
larare, vakna foréldrar och framsynta politiker insett. | Sverige har
man séllan gjort nagra konkreta insatser for att uppmuntra och utveck-
la dessa talanger. Att stimulera barns fantasi och uppfinnarférmaga
genom att ordna roliga tavlingar ar inte nagon markvardig eller unik
idé. Men det ar ett konststycke att engagera en hel nation till att tavla
om hur man ska slappa ett 4gg fran femton meters hojd och fa ned det
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bade snabbt och helt. For att fa igang en sadan bred rorelse behovs
en eldsjal, entusiast och charmér som varmlanningen Anders Rosén.
Han lanserade bade “Snilleblixtarna” och "Aggfallet”. Det ar nagra av
hans roliga uppslag som nu haller pa att spridas runt om i vérlden.

Du, jag och alla andra

Den har boken handlar om ménniskor, om dig och mig. Den handlar
om relationer mellan mé&nniskor. Det handlar om hur vi tanker, kénner,
umgas och varfor vi tycker om varandra.

Vi upplever alla att somliga manniskor &r trevligare &n andra. En
del blir vara vanner, andra far vi aldrig nagon bra kontakt med. Vissa
tycker vi inte alls om. Ibland kan vi inte ens séga varfor vi ogillar dem.
Det bara kanns obehagligt i deras sallskap. Men det finns ocksa man-
niskor som alltid sprider vérme och
trivsel omkring sig. Man mar helt
enkelt bra i deras sallskap.

Hur kommer det sig da att som-
liga upplevs som mycket trevligare
och alltid blir mera populdra, om-
tyckta och &lskade. Vad &r det som
gor att vissa manniskor tycks ha en
magisk utstralning? Det ar nagot mer
&n bara utseendet. Ofta récker det
inte heller med att man &r duktig el-
ler snéll for att bli omtyckt. Somliga
har nagot alldeles speciellt forutom
alla goda egenskaper som man fin-
ner hos skétsamma personer. Det &r Inte bara en fantastisk rost utan
nagot mystiskt som néstan alla faller ocksa en generds och charme-
for. Man séger att de har charm. rande och personlighet.




Att vara vinnare

Ar du redan en vinnare? Far du all den uppméarksamhet och uppskatt-
ning som du vill ha? Blir du sé dlskad som du fortjanar? Da ar du en
av de verkligt framgangsrika manniskorna.

Oavsett hur vrékig bil man glider omkring i, hur flott lagenhet man
har eller hur stort aktiekapitalet an &r sa blir manniskor aldrig riktigt
tillfreds utan ménsklig uppskattning, erkdnnande, vanskap och kérlek.
Det ar inte pengar och makt som &r allra viktigast utan det gillande
och den varme man far fran andra. Det ar mansklig uppskattning och
bekraftelse som far en att kanna den dar harliga lyckokanslan i hjartat.
Det ar mirakelmedlet som gor livet skont att leva.

Att bli en vinnare har inget att géra med tur. Man kan inte heller
kdpa upp sig till vinnare. Att bli vinnare kommer av att man ténker,
kéanner, talar och agerar pa vissa satt. Det beror pa en sjalv om man ska
fa erkannande, uppskattning och karlek. Man behgver fortjana det.

Safel det var

Det var en gang en ung man som ofta kande sig misslyckad tillsam-
mans med andra. Han hade inte sa varst manga vanner och hade ocksé
svart for att fa kontakt med flickor. Han var absolut ingen vinnare.
Han trodde att om han bara kunde bli duktigare, starkare och klyf-
tigare an andra, sa skulle han ocksa bli populdr och beundrad. Han
borjade studera psykologi. Han ville lara sig hur han skulle fa andra
manniskor att gilla honom precis som han ville att de skulle géra. Han
trodde att han genom status och kunskaper skulle fa det han langtade
efter, namligen uppskattning och gillande. Det fungerade inte alls.
Jag hade gatt grundligt vilse. Efter manga jobbiga ar kom jag till
slut underfund med att det faktiskt inte alls fungerar s som jag hade
tankt. FOrst nar jag under lang tid arbetat med ett examensarbete i



socialpsykologi bérjade jag till slut begripa ett och annat. Amnet jag
hade valt var charm, ndgot som jag sjalv totalt saknade. Det blev bor-
jan till en ny socialpsykologisk teori och s& smaningom den har lilla
boken och négra till.

En utforlig beskrivning av hela teorimodellen och hur den kom till

finns i boken ”Charm och framgéng”.

Utan social kompetens och charm gér det ibland just sa har
illa med bade karleken, vanskapen och karriaren.



